
 

Van: vanderpas@vanderpasadvocatuur.nl 
Aan: monique.limmen@transavia.nl 
 
Transavia Airlines B.V. 
T.a.v. Mevrouw M. Limmen 
Postbus 7777 
1118 ZM  SCHIPHOL AIRPORT 
 

 
Referentie: 20110120 Duikers voor duikers/Transavia 

Uw referentie:   
 
Breda, 6 juli 2011 
 
 
Geachte mevrouw Limmen,  
 
Gisteren mocht ik onderstaande reactie ontvangen van uw afdeling Customer Relations.  
 
 

Reactie (Customer Relations transavia.com) 05/07/2011 04:16 NM 

Geachte heer Van der Pas, 

 

Onlangs heeft onze collega mevrouw Limmen een stuk opgesteld gericht aan derden met 

betrekking tot onze duikbagage. U geeft aan vragen te hebben die blijkbaar nog niet beantwoord 

zijn in genoemd stuk. Graag vernemen wij van u welke vragen u nog graag beantwoord zou zien. 

Onze afdeling, Customer Care, zal uw vragen vervolgens in behandeling nemen. 

 

Met vriendelijke groet,  

 

Customer Care 

transavia.com 

 
 
Uit deze reactie blijkt dat door u onlangs een stuk is opgesteld met betrekking tot “onze duikbagage”. Het is 
precies dit stuk dat ik graag van u zou ontvangen, zoals door mij inmiddels reeds meermalen is verzocht, 
voor het eerst op woensdag 29 juni 2011. 
 
Ik verzoek u hierbij dan ook nogmaals om mij het onlangs door u opgestelde stuk als hierboven bedoeld te 
doen toekomen. Vervolgens zal ik, indien dat stuk aanleiding geeft tot vragen, bedoelde vragen aan uw 
maatschappij stellen. 
 
Met vriendelijke groet,  

 
mr. drs. R.G.M. van der Pas 


